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ISTITUTO COMPRENSIVO DON ORIONE 
Via Fabriano 4 - 20161 Milano  C.M. MIIC8CS002 – C.F. 80130190152 

TEL. 02 884452793 – FAX 02 88467996 

e-mail: MIIC8CS002@ISTRUZIONE.IT  sito: www.icsdonorione.edu.it 
Plessi:  scuola dell’infanzia di via Iseo 7  scuola primaria “F. Caracciolo” -  via Iseo 7 scuola primaria “Don Orione” -  via Fabriano 4  

scuola secondaria di I grado “L. Da Vinci” -  via Sand 32 

 

Milano  21/11/2022 
Cir. 118 

Ai docenti 
Al personale ATA  

Alle famiglie 
                                                                                                                            Agli alunni Scuola sec. I grado  

Al sito Web/Registro Elettronico 
 

OGGETTO:   Avvio progetto spazio d’ascolto  e supporto psicologico a.s. 22-23 
 
Si informa che come deliberato dal Consiglio di Istituto del 30/6/2022, in continuità con i 
precedenti anni scolastici,  l’Istituto attiverà anche per l’a.s. 22-23 lo SPAZIO DI ASCOLTO, che 
prevede interventi di sostegno psicologico rivolti alle famiglie, al personale della scuola e a 
tutti gli alunni della scuola sec. I grado. Ad oggi, lo Sportello Psicologico, pur tenendo in 
considerazione i vissuti psicologici correlati ad una pandemia ancora presente, intende porre 
un accento particolare sulla promozione del benessere e la prevenzione di forme di disagio 
psicologico nei soggetti coinvolti. Il servizio è gratuito e garantito dalle Dott.sse Laura de 
Cesare e Stefania Daniele, che si impegnano ad accogliere i bisogni dell’utenza proponendo 
iniziative, strategie e strumenti per offrire sostegno, per affrontare e gestire i conflitti e le 
problematiche riportate.  
Le modalità di realizzazione dei colloqui, della durata di 45 minuti, saranno online per le 
famiglie e per il personale scolastico, e in presenza per gli alunni della scuola sec. di I grado 
(su richiesta potranno essere effettuati anche online). L’accesso degli alunni al servizio sarà 
possibile solo previo consenso di entrambi i genitori/tutori.  Di seguito vengono specificate le 
modalità di accesso per tutte le fasce di utenza: 
 
 ALUNNI 
Colloqui in presenza per tutti gli studenti della Scuola Secondaria di I Grado sita in Via 
Sand. In taluni casi eccezionali  si potranno concordare colloqui online anche con i ragazzi. 
Max 4/5 colloqui. Agli alunni verrà offerto sostegno alla crescita e ascolto sintonizzato sui 
compiti evolutivi tipici della fase preadolescenziale, accogliendo i vissuti emotivi e le 
riflessioni portate sui tematiche scolastiche, relazionali (col gruppo dei pari, genitori, 
docenti) e legate al sé e al suo sviluppo 
 
 PERSONALE SCOLASTICO  
Colloqui da remoto per il personale scolastico di tutto l'Istituto Comprensivo. 

Al personale scolastico verrà offerto sostegno al ruolo specifico, supporto alla funzione 
educativa e affettiva, uno spazio di ascolto personale e di rielaborazione di 
problematiche legate alle dinamiche organizzative ovvero di riflessione su possibili 
difficoltà relazionali e comunicative con studenti, colleghi, famiglie e di condivisione di 
tematiche inerenti lo stress lavorativo. Max 3 colloqui. 
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 FAMIGLIE 
Colloqui da remoto per le famiglie degli allievi di tutto l'Istituto Comprensivo. Alle famiglie 
degli alunni verrà offerto sostegno al ruolo genitoriale, supporto alla funzione educativa e 
affettiva, uno spazio di ascolto personale e di riflessione su possibili difficoltà relazionali e 
comunicative con i figli e su problematiche inerenti l’ambito scolastico. Max 3 colloqui. 

All’interno dello spazio di ascolto sarà garantita l'assoluta segretezza dei dati sensibili raccolti 
mediante i colloqui secondo le disposizioni in materia di misure di sicurezza ai sensi dell'ex 
art. 13 D.Lgs. 196/2003 ("Codice Privacy") e ex art. 13 Regolamento UE 2016/679 (di seguito 
anche "GDPR”).  
 
A partire dal 28 Novembre sarà effettuata la presentazione del progetto agli studenti di tutte 
le Classi Prime della scuola sec. di I grado e successivamente sarà organizzato un breve 
momento di raccordo con le classi seconde e terze che conoscono già il progetto. Verrà 
consegnata agli alunni copia cartacea del consenso che dovrà essere compilata e firmata da 
entrambi i genitori/tutori e consegnata ai coordinatori di classe entro il 6 Dicembre.  
L’attività di Sportello sarà effettuata a partire dal 12 Dicembre 2022 secondo il calendario 
allegato fino al 20 Febbraio 2023  

 

 

DATE 

Lunedì 

 

ORARI  

Colloqui in Presenza 

c/o scuola Sec. I grado in Via Sand 

32 

 

ORARI 

Colloqui da Remoto 

per il personale scolastico e le 

famiglie dell’Istituto Comprensivo 

Don Orione 

 

 
 

12 dicembre 2022 

 

 
 

h 9-11 + h 11-13 

 
h 12-13 +  

h 13.30-15.30 + 
h 17-18 

 

 

 
19 dicembre 2022 

 

 

 
h 9-11 + h 11-13 

 

h 12-13 +  
h 13.30-15.30 + 

h 17-18 

 

 
 

9 gennaio 2023 
 

 
 

h 9-11 + h 11-13 

 
h 12-13 +  

h 13.30-15.30 + 
h 17-18 

 

 
 

16 gennaio 2023 
 

 
 

h 9-11 + h 11-13 

 
h 12-13 +  

h 13.30-15.30 + 
h 17-18 
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23 gennaio 2023 

 

h 9-11 + h 11-13 h 12-13 +  

h 13.30-15.30 + 
h 17-18 

 

 
 

30 gennaio 2023 

 

 
 

h 9-11 + h 11-13 

 
h 12-13 +  

h 13.30-15.30 + 

h 17-18 
 

 
 

6 febbraio 2023 

 

 
 

h 9-11 + h 11-13 

 
h 12-13 +  

h 13.30-15.30 + 

h 17-18 
 

 

 
13 febbraio 2023 

 

 

 
h 9-11 + h 11-13 

 

h 12-13 +  
h 13.30-15.30 + 

h 17-18 

 

 

 
20 febbraio 2023 

 

 

 
h 9-11 + h 11-13 

 

h 12-13 +  
h 13.30-15.30 + 

h 17-18 

 
 

Le richieste di colloquio dovranno essere inoltrate contattando direttamente le dottoresse via 

mail al seguente indirizzo: spazio.ascolto@icsdonorione.edu.it. In caso di disdetta o 

modifiche relative all’appuntamento concordato, si prega di comunicarlo il prima possibile, e 

comunque almeno 24 ore prima, per consentire ad altri di accedere allo spazio.  

 

Cordiali saluti 
 

Il Dirigente Scolastico 
Prof. Francesca De Filippo 

Firma autografa sostitutiva a mezzo stampa 
ai sensi e per effetti dell’art.3 co 2 D.lvo n°39/93 

  
 

mailto:spazio.ascolto@icsdonorione.edu.it

